
प्लाकार्ड बंद सहायता सामान्य प्रश्न (FAQ) 

आपकी संपत्ति के त्तिए पे्लकार्ड क्य ंजारी त्तकया गया? 

2023 की शुरुआत में गंभीर मौसम की घटनाओ ंके दौरान, क्षत्तत के त्तनरीक्षण के बाद संपत्तियय ंकय उनकी सुरक्षा स्थित्तत का संकेत देने 

के त्तिए तस्थियां जारी की गईं। 

ये तस्थियां त्तनवात्तसयय ंकी सुरक्षा सुत्तनत्तित करने में मदद करती हैं और उन्हें उनकी संपत्तियय ंकय हयने वािे खतरे के बारे में सूत्तित 

करती हैं। यत्तद आपकी संपत्ति कय एक पे्लकार्ड (त्तजसे 'स्थिकर'भी कहा जाता है)त्तमिा है,तय यह मौसम की घटनाओ ंसे हुए नुकसान 

के आकिन पर आधाररत हयगा। 

तस्थियय ंका उपययग इन उदे्दश्य ंके त्तिए त्तकया जाता है: 

⚫ त्तकसी संपत्ति के त्तिए तत्काि सुरक्षा जयस्थखमय ंकी पहिान करें

⚫ जनता के सदस्य ंकय सूत्तित करें  त्तक क्ा संपत्ति सुरत्तक्षत है।

तस्थियय ंका क्ा मतिब है? 

पररषद त्तकसी संपत्ति पर तत्काि सुरक्षा जयस्थखमय ंकी पहिान करने और ियगय ंकय यह बताने के त्तिए तस्थियय ंका उपययग करती है त्तक 

क्ा उनके घर में प्रवेश करना और/या रहने के त्तिए सुरत्तक्षत है। तस्थियां या तय सफेद, पीिे या िाि रंग की हयती हैं। 

सफ़े द पे्लकार्ड का मतिब है त्तक त्तकसी संपत्ति कय हल्की क्षत्तत हुई है या कयई क्षत्तत नही ंहुई है। सफेद पे्लकार्ड का मतिब यह नही ं

है त्तक इमारत पूरी तरह से सुरत्तक्षत है, क्यतं्तक कुछ अनदेखा नुकसान हय सकता है। 

उदाहरण के त्तिए, संपत्ति में मामूिी मात्रा में पानी का प्रवेश हुआ हय सकता है। 

पील़े पे्लकार्ड का मतिब है मध्यम स्तर का नुकसान।  उदाहरण के त्तिए, जब संपत्ति की संरिना कय नुकसान हयता है और/या 

संपत्ति के त्तकसी त्तहसे्स का उपययग नही ंत्तकया जा सकता है। पीिे पे्लकार्ड का मतिब यह हय सकता है त्तक ियगय ंकय सुरत्तक्षत रखने के

त्तिए हमें संपत्ति तक पहंुि प्रत्ततबंत्तधत करने की आवश्कता है। उदाहरण के त्तिए, हम यह सीत्तमत कर सकते हैं त्तक कयई व्यस्थि 

संपत्ति में त्तकतना समय त्तबता सकता है। 

लाल तिी का मतिब है त्तक संपत्ति कय तत्काि और गंभीर खतरा  है। उदाहरण के त्तिए, जब बाहरी कारक, जैसे बडी 

त्तफसिन, इसे असुरत्तक्षत बना देते हैं, या जब संपत्ति बुरी तरह क्षत्ततग्रस्त हय जाती है। 
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जब त्तकसी पे्लकार्ड कय र्ाउनगे्रर् त्तकया जाता है तय इसका क्ा मतिब हयता है? 

 
इसका मतिब है त्तक पररषद ने पुनमूडल्ांकन पूरा कर त्तिया है और त्तनणडय त्तिया है त्तक पे्लकार्ड कय त्तनििे स्तर पर बदिा जा सकता 

है। इसका मतिब यह भी हय सकता है त्तक मात्तिक ने जयस्थखम कय कम करने के त्तिए काम पूरा कर त्तिया है और हमने देखा है त्तक 

खतरा हट गया है या स्थित्तत पहिे की तुिना में सुरत्तक्षत हय गई है।  

 

पे्लकार्ड की स्थित्तत LIM में क्य ंििी जाती है? 

 
पररषद कय एिआईएम ररपयटड पर पे्लकार्ड की जानकारी त्तदखानी हयगी क्यतं्तक िानीय सरकार आत्तधकाररक सूिना और बैठक 

अत्तधत्तनयम की धारा 44ए के तहत यह हमारा कतडव्य है। यत्तद पे्लकार्ड अभी भी सत्तिय है तय जानकारी 'खुिी' त्तदखाई देगी और 

पे्लकार्ड हटा त्तदए जाने पर जानकारी 'बंद' त्तदखाई देगी। सफेद पे्लकार्ड 21 त्तदनय ंके बाद स्वतः  समाप्त हय जाते हैं। 

 

काउंत्तसि पे्लकार्ड कब और क्य ंबंद करती है? 

 
हम तस्थियां तब हटाते हैं जब संपत्ति का मात्तिक यह सात्तबत कर सकता है त्तक तूफान से हुई क्षत्तत की भरपाई कर िी गई है या 

पररषद ने साइट का पुनमूडल्ांकन त्तकया है और पुत्ति की है त्तक इमारत सुरत्तक्षत है। इसके त्तिए हमें त्तकस प्रकार की जानकारी की 

आवश्कता है यह स्थित्तत पर त्तनभडर करता है। यह एक इंजीत्तनयर की ररपयटड हय सकती है (जैसे त्तक ईकू्सी ररपयटड या त्तवत्तशि जयस्थखम 

मूल्ांकन), या सबूत त्तक त्तकसी त्तबल्डर ने समस्ा कय ठीक कर त्तदया है।  

जब हम कयई पे्लकार्ड हटाते हैं, तय हम पे्लकार्ड की स्थित्तत में बदिाव की पुत्ति करते हुए संपत्ति मात्तिक कय एक ईमेि भेजेंगे। हम 

संपत्ति फाइि और/या LIM कय अपरे्ट करें गे, तात्तक यह कह सके, "पे्लकार्ड क्लयज़्र्"। 

 

मैं अपना पे्लकार्ड बंद करवाने के त्तिए क्ा कर सकता हूँ? 

 
 यह व्यस्थि एक भू-तकनीकी इंजीत्तनयर या अन्य त्तवशेषज्ञ हय सकता है जय आपकी संपत्ति कय हुए नुकसान की जांि करने और यह 

तय करने के त्तिए ययग्य हय त्तक इसे त्तफर से सुरत्तक्षत बनाने के त्तिए क्ा काम करने की आवश्कता है। 

 

एक बार जब आपकी संपत्ति सुरत्तक्षत हय जाए, तय rbacomms@aucklandcouncil.govt.nz पर ईमेि के माध्यम सबूत भेजें । साक्ष्य 

का प्रकार हय सकता है, उदाहरण के त्तिए, एक भू-तकनीकी इंजीत्तनयर की एक इंजीत्तनयररंग ररपयटड जय दशाडती है त्तक भूस्खिन से 

कयई वतडमान खतरा नही ंहै, एक संरिनात्मक इंजीत्तनयररंग ररपयटड जय दशाडती है त्तक इमारत की त्तवफिता का जयस्थखम अब सहन 

करने ययग्य है, या सबूत है त्तक एक त्तबल्डर ने इसे ठीक कर त्तदया है यत्तद मध्यम क्षत्तत हय तय समस्ा। 
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ऑकिैंर् काउंत्तसि तकनीकी सहायता-रे्स्क 

 

क्ा आपकय अपने पे्लकार्ड के संबंध में सहायता की आवश्कता है? 

 
25 नवंबर से, पररषद पे्लकार्ड र्ाउनगे्रर् या बंद करने के बारे में आपके दृत्तिकयण कय बेहतर ढंग से सूत्तित करने और आपके त्तकसी 

भी प्रासंत्तगक प्रश्न का उिर देने के त्तिए 30 त्तमनट की 'तकनीकी सहायता-रे्स्क' त्तनयुस्थि प्रदान करेगी। 

ये 30 जून 2025 तक ििेंगे। इन सत्रय ंका नेतृत्व भू-तकनीकी त्तवशेषज्ञय ंद्वारा त्तकया जाएगा जय त्तवसृ्तत मूल्ांकन और त्तर्जाइन पर 

सिाह दे सकते हैं। कृपया ध्यान दें: सत्र अंगे्रजी में हयगें - कृपया अपने त्तिए अनुवाद करने के त्तिए पररवार के त्तकसी सदस् या त्तमत्र 

कय िाएूँ । 

अपना सत्र बुक करने के त्तिए कृपया हमें यहां ईमेि करें:recoveryoffice@aucklandcouncil.govt.nz.  
अत्तधक जानकारी के त्तिए कृपया देखें:https://www.building.govt.nz/assets/Uploads/managing-buildings/slope-
stability-quick-guide.pdf  
 

पे्लकार्ड के रंगय ंके बारे में बताया गया 
 

आर1 त्तनत्तदडि करता है त्तक भवन संरिना का त्तनरीक्षण त्तकया गया है और पाया गया है त्तक यह गंभीर रूप से  

क्षत्ततग्रस्त है और/या कब्जा करने के त्तिए असुरत्तक्षत है। 

 

 

आर2 त्तनत्तदडि करता है त्तक इमारत पर बाहरी खतरे से प्रभात्तवत हयने का खतरा है और इमारत पर कब्जा  

करना असुरत्तक्षत है। 
 

 

Y1 पे्लकार्ड केवि इमारत के कुछ त्तहस्सय ंतक प्रत्ततबंत्तधत पहंुि कय त्तनत्तदडि करता है। इसका मतिब है  

त्तक इमारत के कुछ त्तहस्सय ंकय िगातार नुकसान पहंुिा है या बाहरी खतरय ंसे खतरा है। 
 

 

Y2 पे्लकार्ड त्तनत्तदडि करता है त्तक इमारत तक पहंुि की अनुमत्तत केवि त्तदन के  

समय अल्पकात्तिक आधार पर दी जाती है। 

 

 

एक सफेद तिी का मतिब है त्तक आपकी इमारत पर कब्जा त्तकया जा सकता है। 

यह संपत्ति कय हल्की क्षत्तत या कयई क्षत्तत नही ंहयने का संकेत देता है। 
 

 

Y1 
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मदद की ज़रूरत है? 

वेबसाइट पर जाएं: aucklandcouncil.govt.nz 

पूछताछ : recoveryoffice@aucklandcouncil.govt.nz 
फयन : 09 301 0101 

त्तिखें: Auckland Council, Private Bag 92300 

Victoria Street West, Auckland 1142 | DX CX 10032 
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